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1. 什么是微录播？
微录播系统是微课程的录制、剪辑与播出系统，它是由微录播主机、微录播相机以及微录播web端、手机APP管理软件组成。可实现通过可穿戴的智能采集设备随时随地的录制课程，通过电脑、手机等终端快速的剪辑与发布课程，并且支持多平台多终端的微课程点播服务。
2. 两分钟快速介绍清楚微录播的亮点。
1.微录播不同于传统录播系统，打破了传统录播必须在指定教室录制的局限性，可以实现随录随传，且性价比高，使用率高，可用于多种教学场景。
2.微录播无论是从部署，录，存，还是剪辑上都有它独有的优势。剪辑出来的短课程可以让学生进行碎片化的快速学习。
3.对教学和学校来说，教师丰富教学经验可充分利用和盘活，有利于教学资产的积累和沉淀。以前教师备课都是制作PPT，现在可以用制作微课程的方式更加形象生动的展现，还能快速传播和互动，提升学生的学习兴趣。
4.微录播作为一款可以带着走的录播系统，让人人都成为老师，能通过录制微视频进行教学分享，更加轻便和平民化。
3. 微录播系统有哪些功能和模块？
微录播系统的主要功能：
1、支持高清视频课程录制
2、支持电脑、手机端视频的快速剪辑与合并视频课件
3、支持多平台多终端的微课程点播服务
4、相机支持WIFI，一键同步视频
5、支持DLNA多媒体推送大屏幕
6、完善的私有云存储方案，支持文件智能识别与分类
7、支持图片、视频、音乐、文档分类管理与在线预览
8、支持多用户管理，每个用户拥有独立磁盘空间，管理自己的内容
9、支持硬盘数据镜像，确保数据安全
10、支持AES数据加密
11、支持数据快速传输
12、支持网络打印机功能
微录播系统的模块包括：
1、微视频剪辑模块---用于微视频的裁剪与合并
2、微课程播放模块---用于微课程的播放
3、相机管理模块---用于添加与管理相机
4、私有云存储模块---用户云盘管理页面
5、硬盘管理模块---查看硬盘信息及配置硬盘模式
6、网路设置模块---设置微录播主机网络
7、用户管理模块---添加与管理用户空间
8、打印机服务模块---配置USB打印机
4. 你们微录播录制的视频画质清晰度咋样？  
微录播录制的视频是720P的小高清画质，720P的画质足以满足教学类视频课程的需求。
5. 微录播摄像头录制视频有时长限制吗？
只要摄像机有电，SD卡未满就可以。
6. 你们微录播系统视频剪辑方便不，能带字幕不？
微录播系统的视频剪辑非常方便：
1、电脑端通过鼠标左右拖拉端点可实现视频的快速裁剪、上下拖拉可实现视频片段的快速排序，并且支持一键快速合并输出制作好的微课程
2、视频剪辑同时支持手机端的操作，同样通过手指的上下、左右拖拉实现排序与裁剪，实现了真正的指尖编辑、快速剪辑
3、并且微录播系统支持网络远程操作，随时随地实现微课程剪辑与制作。
4、微录播系统暂时不支持字幕功能
7. 摄像头的最佳拍摄距离是多少？收音效果怎么样？
1、微录播相机的拍摄距离须在0.5米以上、2米以内，如果有拍摄近景课程的需求，可以购买广角镜头可选配件。
2、微录播相机在不同的应用场景下我们会提供可参考的相机部署方案（包含相机的距离、高度等），但为达到最佳的拍摄效果，建议在新场景的第一次录制前拍摄样片。
3、微录播相机是一台便携式的相机，为达到较好的收音效果请相机距离声源2米以内。
8. 你们微录播录制视频的时候方便安装和拍摄吗，老师容易上手操作吗？
微录播系统录制视频时，根据实际的场景需求可选用以下使用方式：
1、相机+便携被夹别在衣领上，适应于体育课、生物课、工程测量课等户外课程的录制
2、相机+硅胶套+磁性贴片吸附于金属表面
3、相机+硅胶套+便携式三脚架(附带)立于桌面
4、相机+大三脚架（自备）立于地面
相机安放好后，只需轻击相机两下即可开始和停止视频的录制，课程录制完成回到微录播主机所在网络，按下相机侧面的Wifi按钮，录制的视频将自动同步到微录播主机，操作极易上手。
9. 微录播录是需要自己买内存的还是 自带内存的  ？有多大的内存？
微录播系统自带16GB内存卡（标准配置），可以保存不少于16小时的录制视频。
10. 摄像头的拍摄角度多大范围？怎么预览拍摄画面？
微录播相机的拍摄角度78°，当前版本暂不支持预览实时的画面。请参考我们提供的不同场景下的部署方案安放相机，并且新场景下第一次录制建议采用拍摄样片的方式确认最终拍摄效果。
11. 微录播摄像头拍摄有时长限制吗？
没有时长限制，只要SD卡未满，相机有电就不停止录制。
12. 微录播的应用场景有哪些？
1、传统教室快速部署微录播系统，可轻松变身录播教室
2、随时随地进行精品课程录制
3、化学、物理、医学等实验室类课程零距离录制
4、体育、生物、工程测量等室外教学类课程轻松录制
5、化妆、美甲、烹饪等网络自制类课程录制，共享知识，人人都是讲师。
6、画画、板书解题等浸入式教学课程快速录制
7、学术报告类课程录制
13. 微录播系统的使用方法？配件的摆放。
微录播系统的使用非常简便，几分钟即可完成主机部署：
1、主机可以选择安放在教室或老师的办公室，接通电源及链接网线到无线路由器，即可通过手机APP自动检索到当前网络下的微录播主机（手机和微录播主机需在同一网络环境下）。
2、老师只需携带微录播相机（及配件），便可在教室、实验室、报告厅、画室、校外等完成课程的录制。根据实际的场景需求可选用不同的配件和使用方式，如别在衣领、立于桌面、吸附在任一平面等。
3、课程录制完成，返回到微录播主机所在网络时，轻按wifi按钮，录制视频即自动同步到微录播系统中。
4、老师可以通过电脑、手机对录制的视频快速进行裁剪与合并。
14. 跟传统录播相比，微录播系统有什么区别和优势？
微录播系统打破了以前教师录课就必须固定在某些装备了录播设备的教室内的传统思维，增加了录播系统建设的灵活性和使用弹性，具有开放的体系架构、灵 活多样、维护简单、扩展性好、投入成本低等突出优势。
具有以下区别：
1、设备微小，部署简单，操作简单
2、在线剪辑简单，傻瓜式操作
3、价格便宜，性价比高，降低学校的购买的成本，容易拉近大城市学校及偏远城市学校的教育水平差距
4、储存空间大，且数据安全性高
5、拍摄简单且方便，能适应更多的场景的拍摄
6、随时随地录课，不受时间地点限制
具有以下优势：
1、更便携：随时随地课程录制，装在口袋里的录播教室
2、更简便：一键无线同步课程
3、更快速：鼠标拖拉、指尖剪辑完成微课程制作、支持web端、手机端
4、易部署：主机部署几分钟内完成
5、易教学：更轻的课程，知识碎片式的微课程，无时无处不在的学习
15. 学校录播系统目前存在的问题和现状。
1、价格贵，有的学校难以承受
2、设备大且重，录播系统部署太麻烦，且老师不易操作
3、后期剪辑课程不方便
4、录制的视频课程后续利用率不足
5、拍摄必须在专业的录播教室进行，受时间和空间的限制
16. 微课程的特点和优点：
1、主持人讲授性：主持人可以出镜，可以话外音
2、流媒体播放性：可以视频、动画等基于网络流媒体播放
3、教学时间较短：5-10分钟为宜，最少的1-2分钟，最长不宜超过20分钟
4、教学内容较少：突出某个学科知识点或技能点
5、资源容量较小：适于基于移动设备的移动学习
6、精致教学设计：完全的、精心的信息化教学设计
7、经典示范案例：真实的、具体的、典型案例化的教与学情景
8、自主学习为主：供学习者自主学习的课程，是一对一的学习
9、制作简便实用：多种途径和设备制作，以实用为宗旨
10、配套相关材料：微课需要配套相关的练习、资源及评价方法
11、便捷和碎片化学习：随时随地网络学习
17. 售后服务政策。
凡选购微录播产品的代理商和终端客户，在保修期内出现非人为损坏造成的产品性能故障享受产品维修、退换货三包服务：
1、自购机之日起7日内，出现产品质量问题，消费者可以凭有效购机凭证办理更换服务
2、自购机之日起12个月内，出现产品质量问题，消费者可以凭有效购机凭证享受修理服务
18. 微录播系统能给学校带来什么好处？
录播系统可以对学校的精品课程、重要会议、重要演讲录制成视频的形式，随时随地编辑和播放。同时，也可以对网上的信息源进行整理上传，达到充分利用网络学习资源的目的。

